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「ミスミＱＣＴセンター熊本」開設のお知らせ 
 

株式会社ミスミグループ本社（本社：東京都江東区、社長：三枝匡）の事業会社である株式会社ミスミ

は、お客様からの受注処理や問合せ業務などを行う、「ミスミＱＣＴセンター熊本（以下熊本ＱＣＴ）」を熊

本市に開設することを決定いたしました。 

 

当社では現在９ヶ所で熊本ＱＣＴと同様の受注センターを運営しておりますが、大規模災害に対する

備えや業務の効率化、標準化などを目的として、将来的にこれらの拠点を東京と今回開設する熊本ＱＣ

Ｔに集約する予定であります。 

 

ミスミは「ミスミＱＣＴモデル」の考え方を軸にして、Ｑ（品質）、Ｃ（コスト）、Ｔ（時間）のイノベーションに挑

戦しており、熊本ＱＣＴは、６０万アイテムを越える豊富で高品質な部品を注文から３日以内にお客様に

お届けするという事業モデルの中心的な役割を担う拠点であります。具体的には、お客様からの注文に

対する受注処理、製品・サービスに関する問合せ対応、入金・債権管理業務などを行う予定であります。 

 

用地選定に際しては、災害時の危機管理に適した地理的優位性を有していることに加え、勤勉で優

秀な人材確保が見込まれること、自治体からの助成制度が充実していること等を総合的に勘案し、熊本

市に決定いたしました。これにより今後熊本県及び熊本市と立地協定を締結予定であります。 

 

熊本ＱＣＴには当初約５０名が勤務する予定であり、将来的には２００名規模の拠点を想定しておりま

す。従業員は直接雇用による社員を採用予定で、立上げ時期においては、一部メンバーは東京からの

転勤により対応いたしますが、最終的には従業員の大半は地元での採用を想定しております。１１月よ

り順次採用活動を開始し、継続的な雇用確保の面からも地域社会に貢献してまいります。 

 

ミスミは熊本での拠点開設により、お客様サービスの品質向上をこれまで以上に推進してまいります。 

 

【概 要】 

１．名 称  ：ミスミＱＣＴセンター熊本 

２．所在地  ：熊本県熊本市紺屋今町 

３．予定雇用人数 ：約５０名（開設当初） 

４．稼働予定日 ：２００７年４月 

 

【ミスミグループ概要】 

ミスミグループは株式会社ミスミグループ本社を親会社とし、株式会社ミスミを含む連結子会社 25 社および関連

会社 1社で構成されており、自動化事業、金型部品事業、エレクトロニクス事業、光関連事業、多角化事業の 5

つの領域において事業を展開。株式会社ミスミグループ本社は、グループの経営戦略立案や管理ならびにそれ

らに付随するグループ経営に必要な機能を遂行。 

 

以 上 

 

 


